SAMORZAD WOJEWODZTWA

Wielkopolski
WIELKOPOLSKIEGO

Fundusz Rozwaoju

Spitkn Somorzgdu Wojewddztwo Wielkopolskiego

Poznan, 21 kwietnia 2021 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

na stworzenie narzedzia informatyczneqo do obstugi sprawozdawczosci
dla Wielkopolskiego Funduszu Rozwoju sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu

1. INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM:

Wielkopolski Fundusz Rozwoju sp. z 0.0.
ul. Szyperska 14, 61-754 Poznan

tel. +48 616717171

e-mail: wir@wfr.org.pl

NIP: 783-17-49-000, REGON: 365658047

2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Wielkopolski Fundusz Rozwoju sp. z 0.0. zwraca sie z prosbg o przestanie oferty cenowej
na stworzenie narzedzia informatycznego do obstugi sprawozdawczosci rozumianej jako zdolnos¢
do pozyskiwania informacji sprawozdawczych od pomiotéw zobowigzanych, do ich weryfikacji oraz
do generacji plikdow wyjsciowych (zestawien danych), ktére w dalszej kolejnosci wykorzystywane

beda w analizach zarzgdczych lub podczas przygotowywania sprawozdan dla interesariuszy Spofki.

3. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Stworzenie narzedzia informatycznego do obstugi sprawozdawczoéci dla Zamawiajgcego powinna

spetnia¢ nastepujace wymagania:

A. Koncepcja dziatania narzedzia informatycznego

1) Narzedzie musi mie¢ zdolnos¢ do pobierania danych od partnerow wspotpracujgcych
ze Spodtka, w tym w ramach integracji z systemami IT tych partneréw oraz integracja
z dotychczas wykorzystywanym systemem sprawozdawczym WFRSystem.

2) Narzedzie musi mie¢ zdolnoS¢ pobierania danych dodatkowo z nizej wymienionych
systemdéw zewnetrznych:

a. Baza Internetowa REGON,

b. SUDOP,

c. TERYT.
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3) Narzedzie musi spetnia¢ zasady przetwarzania danych osobowych wynikajgce m.in.
z przepisobw RODO oraz spetnia¢ zasady bezpieczenstwa pobierania, przetwarzania
i gromadzenia danych.

4) Obstugiwane obszary pozyskiwania i przetwarzania danych w Spofce: Dziat
Sprawozdawczosci (m.in. obstuga w zakresie monitoringu dla obowigzkéw
sprawozdawczych lezacych po stronie wspétpracujgcych z  WFR  Posrednikéw
Finansowych/Ostatecznych Odbiorcow), Dziat Windykacji, Dziat Kontroli (m.in. w zakresie
prowadzonych kontroli u posrednikéw oraz ich dziatan windykacyjnych), Dziat Uméw (m.in.
w zakresie zawieranych umow z PF i ich cech), Dziat Finansowo-kadrowy (m.in. w zakresie
sprawowania biezgcej kontroli nad stanem finansowym umoéw).

5) Narzedzie musi generowac dane jako pliki wyjsciowe przynajmniej w formatach: XLSX, CSV,
JSON, HTML, w tym na podstawie szablonéw przygotowywanych przez pracownikow WFR
(bez koniecznosci posiadania wiedzy programistycznej).

6) Narzedzie musi prowadzi¢ walidacje poprawnosci pozyskiwanych danych, w tym réwniez
wedtug regut poprawnosci definiowanych przez pracownikow WFR (bez koniecznosci
posiadania wiedzy programistycznej).

7) Narzedzie ma by¢ zlokalizowane na serwerach wtasnych WFR.

8) Narzedzie musi by¢ instalowalne (na podstawie instrukcji) i zwielokrotniane lokalnie
bez ograniczen licencyjnych.

9) Wykonawca przekaze procedury odtworzeniowe na wypadek awarii lub utraty zawartosci
dyskéw — w formie umozliwiajgcej odtworzenie danych wedtug ostatniej kopii w czasie nie
dluzszym niz 24 godziny przez pracownika spotki (bez koniecznosci posiadania wiedzy
programistycznej ponad procedure).

10) Wykonawca przekaze zestawienie wykonanych testow oraz raport potwierdzajgcy petne

(100%) pokrycie testami przekazywanej aplikacji.

B. Zakres wykonywanych prac:
1) Opracowanie koncepcji dedykowanego rozwigzania wg szczego6towych wymagan
i specyfikacji WFR dostarczonych w terminie pdzniejszym, po wyborze najkorzystniejszej
oferty.
2) Wdrozenie rozwigzania informatycznego, poprzez:
e stworzenie kodu aplikacji i dostarczenie go,
o instalacje srodowiska produkcyjnego oraz testowego,
e wykonanie testow wraz z raportem potwierdzajgcym petne (100%) pokrycie testami
przekazywanej aplikacji,
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o przekazanie podrecznikow obstugi dla wszystkich zdefiniowanych w systemie rol,
w tym podrecznika administratora systemu wskazujgcego na niezbedne dziatania
utrzymaniowe oraz sposoéb instalacji Srodowisk.

3) Przygotowanie dokumentacji aplikacji i materiatdéw szkoleniowych wraz z przeprowadzeniem
catodziennego szkolenia dla wybranych pracownikéw WFR.

4) Przygotowanie zestawu raportow wyjsciowych na podstawie projektu WFR (wymagane
minimalne przygotowanie pieciu raportow wyjsciowych).

5) Wsparcie w catym procesie organizowania i implementacji rozwigzania informatycznego,
az do prawidtowo dziatajgcej aplikacji wraz ze wszystkimi danymi wprowadzonymi
do aplikacji.

6) Eksploatacja powdrozeniowa i aktualizacja aplikacji (opcjonalnie) —przyktady: pierwsze
wsparcie przy stworzeniu systemu back-up, mozliwosé rozszerzenia funkcji aplikacji np.

0 nowe formaty danych.

4. WYMAGANIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1) oferty mogg sktada¢ Wykonawcy, ktorzy w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, wykonali lub wykonujg co najmniej dwie ustugi polegajgce
na zbudowaniu aplikacji informatycznej na rzecz podmiotéw, dysponujacych co
najmniej 25 stanowiskami komputerowymi oraz co najmniej jedng ustuge polegajacg
na  zapewnieniu wsparcia merytorycznego w zakresie eksploatacji
i rozbudowy narzedzia informatycznego przez okres co najmniej jednego roku,

albo alternatywnie

potencjat kadrowy, ktérym dysponuje Wykonawca i ktéry bedzie realizowat zaméwienie, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, spetnia wymag
wykonania lub wykonywania co najmniej dwéch ustug polegajgcych na zbudowaniu
aplikacji informatycznej na rzecz podmiotéw, dysponujacych co najmniej 25
stanowiskami komputerowymi oraz co najmniej jednej ustugi polegajgcej na
zapewnieniu wsparcia merytorycznego w zakresie eksploatacji i rozbudowy narzedzia

informatycznego przez okres co najmniej jednego roku.

2) w celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunku, o ktérym mowa w pkt 1,
Zamawiajgcy wymaga przedstawienia aktualnego na dzien sktadania ofert O$wiadczenia
Wykonawcy o spetnianiu powyzszego warunku. Wzér przedmiotowego Os$wiadczenia

Wykonawcy stanowi zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego.
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5. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1) oferta powinna zosta¢ sporzadzona wedtug wzoru formularza ofertowego, stanowigcego
zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego;

2) na sporzadzonej ofercie powinien znajdowa¢ sie podpis o0soby upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy;

3) Wykonawca wskazuje w ofercie cene brutto, cene netto oraz podatek VAT,;

4) cena oferty winna zawiera¢ ostateczng kwote, ktéra uwzglednia¢ powinna wszelkie koszty
bezposrednie i posrednie zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamowienia, w tym m.in.
koszty wykonania i dostarczenia przedmiotu zamdwienia, zysk Wykonawcy oraz wszystkie
wymagane przepisami podatki oraz optaty;

5) rozliczenie transakcji nastepowaé bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze w ciggu
14 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawce.

6) do ztozonej oferty nalezy przedtozy¢ wzér Umowy lub Istotne Postanowienia Umowne,
opracowane z uwzglednieniem warunkéw brzegowych dla Istotnych Postanowien Umowy

lub wzoru Umowy, ktére Zamawiajgcy opisat w Zatgczniku nr 1 do Zapytania ofertowego

6. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT:

Oferta powinna zosta¢ sporzadzona wedtug wzoru Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik
nr 3 do Zapytania ofertowego.

Oferte nalezy przesta¢ w wersji elektronicznej podpisanej elektronicznym podpisem kwalifikowanym

(formularz_ofertowy, oswiadczenia Wykonawcy, ewentualnie petnomocnictwo, gdy oferte skiada

osoba upowazniona) lub w formie skanu (skan formularza ofertowego, ewentualnie skan

petnomocnictwa, w przypadku gdy oferte sktada osoba upowazniona do dokonywania czynnosci

w_imieniu Wykonawcy, skan oswiadczen Wykonawcy) na adres: wfr@wfr.org.pl lub dostarczy¢

w wersji papierowej do siedziby Zamawiajgcego: ul. Szyperska 14, 61-754 Poznanh z dopiskiem:

.Zapytanie ofertowe na stworzenie narzedzia informatycznego do obstugi sprawozdawczosci

dla Wielkopolskiego Funduszu Rozwoju sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu”.

w terminie do dnia 28 kwietnia 2021 r. do godz. 12.00.

Wymagany termin zwigzania ofertg: 30 dni.
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7. ROZSTRZYGNIECIE POSTEPOWANIA:

1) oferty, ktore wptyng po wyznaczonym terminie ztozenia ofert, nie bedg brane pod uwage przy
ocenie ofert;

2) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyny;

3) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odrzucenia oferty, ktdéra nie spetnia wymagan
okreslonych w Zapytaniu ofertowym;

4) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosS¢ poprawiania oczywistych omytek pisarskich
i rachunkowych;

5) w przypadku zaistnienia szczegdlnych okolicznosci Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
przedtuzenia terminu realizacji zamowienia, jednakze ocena, czy zachodzg szczegdlne

okolicznoéci, zalezy wytacznie od decyzji Zamawiajgcego.
8. KRYTERIUM OCENY OFERT:

Wybdr najkorzystniejszej oferty sposrod ofert niepodlegajgcych odrzuceniu zostanie

przeprowadzony w oparciu o nastepujgce kryteria:

Lp. Nazwa kryterium kSyml_JoI Waga
ryterium
taczna cena za wykonanie przedmiotu
1 Zamoéwienia, tj. przygotowanie oprogramowania, C 50%
" | dokumentacji oraz wdrozenie rozwigzania
informatycznego w WFR
Koszt przeprowadzenia szkolenia dla
2. | pracownikéw WFR w siedzibie WFR lub w formie Ks 15%
zdalnej
Koszty tgczne za dodatkowe wsparcie w okresie
wdrozenia oraz w ciggu pierwszych szesciu
3 miesiecy od wdrozenia, w tym przeprowadzenie Kw 15%
testow i pierwszego uruchomienia $rodowiska
produkcyjnego
Rozbudowa aplikacji (opcjonalnie)
4, Kr 10%
Koszt gotowosci do $wiadczenia wsparcia
serwisowego po zakonczeniu okresu wdrozenia
5. | w formie rozpoczecia usuwania bledu wg Kg 10%
wariantow
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1) taczna cena za wykonanie przedmiotu zamoéwienia, tj przygotowanie
oprogramowania, dokumentacji oraz wdrozenie rozwigzania informatycznego w WFR
(C) — 50%, maksymalna liczba punktéw: 50

Liczba punktéw w tym kryterium zostanie obliczona wg nastepujgcego wzoru:

Cn
C=-———x50
Cbo

gdzie:
C — liczba punktéw w kryterium ,tgczna cena za wykonanie przedmiotu zamdwienia ”
Cn — najnizsza cena ofertowa brutto sposréd badanych ofert,

Cbo — cena brutto badanej oferty.

2) Koszt szkolenia (Ks) —15%, maksymalna liczba punktéw: 15

Liczba punktéw w tym kryterium zostanie obliczona wg nastepujgcego wzoru:

Csn
Ks = ~——-x 15
Csbo

gdzie:
Ks — liczba punktéw w kryterium ,Koszt szkolenia”
Csn — najnizsza cena ofertowa szkolenia brutto sposréd badanych ofert,

Csbo — cena brutto za przeprowadzenie szkolenia badanej oferty.

3) Koszt wsparcia (wg jednostkowej stawki godzinowej) w okresie wdrozenia i w ciagu
pierwszych szesciu miesiecy od wdrozenia (Kw) —15%, maksymalna liczba punktéw: 15

Liczba punktow w tym kryterium zostanie obliczona wg nastepujgcego wzoru:

Cwn
Kw = - x 15
Cwbo
gdzie:
Wielkopolski Fundusz Rozwoju sp. z o.0. Sad Rejonowy Poznar - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu
ul. Szyperska 14, 61-754 Poznan VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
tel. +4861 67171 71,+4861 6717172, fax +48 61 6717178 Kap. Zakt.: 150 000 PLN, KRS: 0000645228, NIP: 7831749000, REGON: 365658047

6



SAMORZAD WOJEWODZTWA

Wielkopolski
WIELKOPOLSKIEGO

Fundusz Rozwaoju

Spitkn Somorzgdu Wojewddztwo Wielkopolskiego

Kw — liczba punktow w kryterium ,Koszt wsparcia w okresie wdrozenia i w ciggu pierwszych szesciu
miesiecy od wdrozenia”

Cwn — najnizsza cena ofertowa brutto wsparcia (wg jednostkowej stawki godzinowej) w okresie
wdrozenia i w ciggu pierwszych szesciu miesiecy od wdrozenia sposrdd badanych ofert,

Cwbo — cena brutto wsparcia (wg jednostkowej stawki godzinowej) w okresie wdrozenia i w ciggu

pierwszych szesciu miesiecy od wdrozenia badanej oferty.

4) Koszt rozbudowy aplikacji (Kr) wg jednostkowej stawki godzinowej (netto) — 10%,

maksymalna liczba punktéw: 10
Liczba punktow w tym kryterium zostanie obliczona wg nastepujgcego wzoru:
Kr > 0,00 PLN netto/godz. oraz <=150,00PLN netto/godz. = 10 punktéw
Kr > 150,00 PLN netto/godz. oraz <= 500,00PLN = 5 punktéw
Kr > 500,00PLN netto/godz. = 0 punktéw

5) Koszt gotowosci do swiadczenia wsparcia serwisowego po zakonczeniu okresu wdrozenia
w formie rozpoczecia usuwania btedu (Kg) wg kosztu miesiecznego — 10%, maksymalna
liczba punktéw: 10

Liczba punktéw w tym kryterium zostanie obliczona wg nastepujgcego wzoru:

Cgn
Kg = ~—————-x 10
Cgbo
gdzie:
Kg — liczba punktéw w kryterium ,Koszt gotowosci do sSwiadczenia wsparcia serwisowego

po zakonczeniu okresu wdrozenia w formie rozpoczecia usuwania btedu”

Cgn — najnizsza cena ofertowa brutto kosztu gotowosci do swiadczenia wsparcia serwisowego
w ciggu 24 godzin sposrod badanych ofert,

Cgbo — cena brutto kosztu gotowosci do $wiadczenia wsparcia serwisowego w ciggu 24 godzin

badanej oferty.

Oceny punktowe uzyskane w wyzej wymienionych kryteriach, tj, 1) — 5) sumuje sie, a uzyskana

taczna liczba punktow stanowi¢ bedzie catkowitg oceng punktowg oferty (L).
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taczna ocena punktowa liczona bedzie z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Liczba

punktéw zostanie obliczona wedtug nastepujgcego wzoru:

L =C + Ks +Kw + Kr + Kg

Wybrana zostanie oferta, ktéra uzyska najwiekszg (tgczng we wszystkich kryteriach) liczbe punktow

(L).

Jezeli nie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia
taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajgcy sposrad tych ofert wybiera oferte
Z nizszg cena, a jezeli zostaty zlozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wzywa
Wykonawcéw, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert

dodatkowych.
9. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z sktadanymi ofertami informujemy, ze:

1) administratorem danych osobowych jest Wielkopolski Fundusz Rozwoju sp. z 0.0. z siedzibg
w Poznaniu ul. Szyperska 14, 61-754 Poznan;

2) w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowaé sie
z inspektorem ochrony danych osobowych, ul. Szyperska 14, 61-754 Poznan, adres email
iod@wfr.org.pl;

3) dane osobowe oferentéw sg przetwarzane w celach wyboru najkorzystniejszej oferty,
zawarcia i rozliczenia umowy oraz archiwizacji dokumentow;

4) podstawa prawna przetwarzania danych osobowych oferentow:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w zwigzku z zawarciem oraz wykonaniem umowy,
ktorej oferent jest strong;

b) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z wypetnieniem obowigzku prawnego
cigzagcym na administratorze, w tym rozliczenia finansowo podatkowego zawieranej
umowy oraz obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o finansach publicznych;

5) dane osobowe oferentéw bedg przetwarzane przez okres 10 lat;

6) podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy lub podjecia dziatan
niezbednych przed jej zawarciem;

7) oferentom przystuguje:
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a) prawo do przenoszenia danych, w przypadku gdy dane sg przetwarzane w zwigzku
wykonaniem umowy i gdy dane te sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany,
b) prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania lub ograniczenia
przetwarzania,
¢) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
8) dane osobowe oferentéw nie beda ujawniane podmiotom innym niz upowaznione
na podstawie przepiséw prawa;
9) dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w celu podjecia

jakiejkolwiek decyzji, w tym profilowaniu.

10. OSOBY UPOWAZNIONE DO KONTAKTU:

Piotr Lykowski
piotr.lykowski@wfr.org.pl

WICEPREZES ZARZADU PREZES ZARZADU
/-/ Katarzyna Kierzek - Koperska /- Wojciech Marcinkiewicz
Zataczniki:

1) Warunki brzegowe dla Istotnych Postanowien Umowy lub Wzoru Umowy;
2) Oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunku udziatu w postepowaniu;
3) Formularz ofertowy;

4) Oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkow brzegowych Istotnych Postanowien

Umowy.
Wielkopolski Fundusz Rozwoju sp. z o.0. Sad Rejonowy Poznar - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu
ul. Szyperska 14, 61-754 Poznan VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
tel. +4861 67171 71,+4861 6717172, fax +48 61 6717178 Kap. Zakt.: 150 000 PLN, KRS: 0000645228, NIP: 7831749000, REGON: 365658047
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